SCENUTRUSTNING.SE

KOPVILLKOR

Priser och betalning

Varje vara anges med pris inklusive moms. | kundvagnen kan man se det totala priset inklusive alla
avgifter, moms, frakt och betalning. | de fall dar man angivit fel transportsatt, t.e.x. om man anger
postpaket och vikten Overstiger postens begransningar d.v.s. upp till 20kg, sa anges fel fraktkostnad
hér pa hemsidan. Mellanskillnaden debiteras i efterhand.

Kontant betalning galler for vara kunder. Varorna betalas via Payson med VISA/MasterCard eller
direkt via din banks internettjanst. Foretag och organisationer kan bli fakturakunder hos oss efter
godkdnd kreditprévning. Vi behoéver da ert registreringsbevis/organisationsnummer samt
kontaktperson med telefonnummer. Ange detta nar du skapar din kundprofil.

Av administrativa, saval som praktiska skal har vi ett lagsta ordervarde pa 500,00 SEK inklusive moms.
Fraktkostnad ej inrdaknat.

Utldmnade varor stannar i Scenutrustning i Malmoé AB's dgo till dess att att full betalning kommit oss
tillhanda.

Frakt och leveranstid

Faktsatt/fraktbolag ombesorjes av oss at kund, alternativt om du som kund har eget konto hos en
transportér ombesorjer vi frakthandlningar for hamtning av gods! Vara villkor ar fritt vart lager
Malmo. Detta innebér att kunden ansvarar for godset sa fort det lamnar var lastkaj. Vi tar inget
ansvar for godset efter det lamnat oss. Det finns forsakringar som tacker forluster i samband med
forsvunnet gods. Meddela oss om forsakring ska tecknas. Kostnaden ar 125 kr fér gods med vérde
understigande 50 000 kr.

Leveranstider kan variera. Har vi produkten i lager, ca 1-3 arbetsdagar. Ar produkten
bestdllningsvara, ca 1-3 veckor. For podier galler ca. 6-8 veckor. Specialbestdllda varor, exempelvis
installationsmateriel, smide m.m. levereras enligt dverenskommelse. Vi reserverar oss mot ev.
slutférsaljning hos vara leverantorer.

Vi tillampar fast fraktpris 4 300,00 SEK + moms (= 375,00 SEK) upp till 20kg. Om du rakar valja detta
fraktsatt och vikten overskrider 20kg sa skickar vi det som hempaket. Du kommer da att
efterdebiteras mellanskillnaden & 100,00+ moms (= 125,00 SEK). Hempaket 400,00 + moms SEK (=
500,00 SEK).

Fraktpriserna ovan galler ej textilbalar, tross, podier, mattrullar och casear. Kontakta alltid oss om du
ar osaker pa din fraktkostnad! merinfo@teknilux.com 040-290 120

Observera att du EJ kan direktbetala de skrymmande ovan namnda varorna da var web-shop ej klarar
av att rékna ut korrekt fraktkostnad for dessa! Kontakta oss sa hittar vi en 16sning som passar bade
dig och oss...

For foretagspaket galler att leveransadressen ar bemannad och kan ta emot gods vardagar mellan 07
och 16. Om du ar osdker pa dina mojligheter att ta emot din sdndning, vanligen be om avisering (+
50,00 SEK) samt lamna ett fungerande mobilnummer.

Garanti

Garantitid 1ar. For fabrikationsfel utgar 3 ar. Glédlampor innefattas ej av garanti, dock atertages
defekta lampor for aterlamning till miljostation. For att returnera gods for service eller garanti maste
ditt arende tilldelas ett s.k. "RMA-nummer". Detta far du genom att skicka ett mail till
merinfo@teknilux.com. | amnesrutan skriver du endast "RMA". Ditt drende tilldelas ett nummer som
mailas till dig. Skriv ut och fyll i en RMA-blankett. DENNA BLANKETT SKALL MEDFOLJA RETURNERAT
GODS! Utan numrerad RMA-blankett, ingen service/atgéard!
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Transportskador

Ar kollit skadat anmaéler du det direkt till transportéren. Om du inte uppticker skadan direkt anmiler
du skada senast 7 dagar fran det att du mottagit séndningen. Anmélan gors till transportéren.

Angerrétt

Angerratten galler enligt svensk konsumentkdplag. Din angerritt (3ngerfristen) galler under 14 dagar.
| ditt meddelande till oss maste det klart framga att du angrar dig. Angerfristen boérjar I6pa den dag
du tog emot varan eller en vasentlig del av den. Om avtalet galler en specialtillverkad vara — eller en

vara som fatt en tydlig personlig pragel, till exempel en vara som sys upp enligt kundens dnskemal.
Se utdrag ur lagen nedan:

14 § Vid distansavtal har konsumenten inte angerratt, om avtalet géller
1. entjanst och fullgérandet har paborjats med konsumentens samtycke under angerfristen,

2. en vara eller en tjanst och priset beror pd sadana svangningar pa finansmarknaden som
naringsidkaren inte kan kontrollera,

3. en vara som pa grund av sin beskaffenhet inte kan aterlamnas eller som snabbt kan
forsamras eller bli for gammal.

Se dven konsumentverket distansavtalslagen & E-handel.

Outlosta paket
En kostnad pa 300kr exklusive moms och frakt debiteras for att tacka administrativa kostnader.

Fakturaskanning

Vi foljer lagen om hur en faktura ska vara utformad. Vill kunden att fakturan ska ha med extra
uppgifter utéver vad lagen kraver ar det pa kundens EGET ansvar att ratt information ldmnas. Vissa
kommuner kraver, pa grund av fakturaskanning, att fakturan ska ha ett specifikt utseende. Om sa ar
fallet MASTE bestallaren uppge detta. Vi tar INTE ansvar for att fakturan far felaktigt innehall om
bestallaren lamnar felaktiga/vaga upplysningar vid bestallning.

Rabatter och aterforsaljare

Scenutrustning i Malmo AB har inte ldngre nagra aterforsaljarrabatter. Daremot kan ni ansdka om
storkundsrabatt. Det galler dven teatrar, instutitioner eller andra icke foretag. Mer info finner ni har.

Ovrigt
Vi reserverar oss mot felaktigheter i texten pa pris-, produkt-uppgifter, bilder samt ev. tryckfel i

produktkataloger som lamnats av vara leverantorer. Vi reserverar oss mot slutforsaljning av varor
samt prishdjningar fran vara leverantérer m.m.

Vi reserverar oss dven mot kostnader som uppstar vid Force Majeure, till exempel naturkatastrofer,
strejker, valutaféréandringar samt andra handelser utom var kontroll.

Vi erbjuder vara kunder att fa aterlamna uttjanta el-produkter* enligt lagen om producentansvar,
belysningsutrustning*.

* Vi atertar de el-produkter som omfattas enligt lagen. Vi lamnar dessa for atervinning pa Sysav i
Malmaé.
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